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Introducao

Este documento pretende auxiliar o utilizador a aceder, de forma rapida e simples, as ferramentas do dia-a-dia
do perfil de utilizacdo em que esta inserido.
Esta organizado seguindo aquele que é um fluxo tradicional na solugdo C2S.

Startup Screen (arranque da solugéo)
Agenda

Atendimento

Admisséao

Lista de trabalho do Técnico

Lista de trabalho do Médico
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Startup Screen

First time use:
e Apenas utilizado para arranque de uma nova instituicao.
e Obriga a criagéo de nova instituigdo, horarios, disponibilidades e novo(s) utilizador(es).
e A aplicacao guiara de forma automatica o utilizador nas tarefas necessarias para que o0 mesmo seja
100% auténomo.

Create user access:
e Permite a criagao de acessos (novo(s) utilizador(es)) e definicdo dos respetivos perfis.
o Adicionalmente no caso de ser um utilizador com perfil de médico executante, sera possivel a
definicdo imediata de assinatura para os relatérios clinicos.
Login:
e auto-explicativo
User manual:
e Acesso a este manual de utilizador rapido
Help me:
e Pedido de assisténcia remota (requer ligagao a internet)

[€32S Saude] - Startup Screen

First time use Create user access

‘Centro 25, Lda - Centro de Software e
Servicos

T:+351 229 431 480
E:suporte@c2s.pt
Wz wvrw.c2s.pt
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Agenda de marcagoes

Institution: CMO1-1 ~ Speciality: [ALL] ~ | fitter by ~ @y Find = ) Block + Options + = print +

wed | Thu | Fri sat | sun | Mon | Tue | Wed | Thu | Fri | Sat | Sun | Mon | Tue | Wed | Thu | Fri | Sat | Sun | Mon Tue Wed | Thu | Fri | Sat | sun | Mon | Tue | Wed | Thu | Fri | Sat | Sun | Mon | Tue | wed
Zﬂfﬁ\lllﬁ\ 23/3\2“/3\25/3 26/8 27/E\ZEIB\ZQ/E|30/E\3JJS\W\ 3/9\4/9\5/§|5/9\7/9 8/ 10/9\JW\WQ\B/Q\J“/Q\WQ\WQ\V/Q 13/“\19/9\1“/9|21«'9\ 233 | 249

o01-cr EEEIE 9|9 BEREEREIEREIERE]L |9 EIEREIE HE 9|9 BEREIERE EEEIEEIEREIE EBEREIEREIE
B2 24|32 24|32 2432 24]32(2432 24|32 24| %2 24|32 z4|3z 24132 2432 24|32 z4|3z 24|32 241322432 24|32 z4|3z 24]32 24|32 24[32 24|32 z4|32 24132 2432| 24132 |2
003 - XRAY 84160 84160 72172 72172 72172 ni72 2172 2112 nin 21| -1-

Gt Capacity:0 of 18 [ apporment |
[tme [ | [ TName [Exam |P. Physidan |Fiter | Phone | Mobile | Technician | Notes | Auther | 07:00 ‘ P
07:00 Ne s
NC Terga-feira, 19 de August de 2025
ne | tercafera 19de augustdedos |
= l,
- . B o
ne D Urgent [ Priority
~ Type: Presencial PatientD: | [ ]
o Name: | %
ﬁ Phone: =] Mobie:
e N B
oo [ ssw
Age: | mai: |
e | =
Eam: ] =
S S N [0 Notes:
[ [ [ [ | [= ]

O

No topo esquerdo do ecra da Agenda, temos os horarios (salas/equipamentos/modalidades) ativos.
De seguida, no calendario, as disponibilidades por dia, com a disposicao numérica de vagas ainda disponiveis
no segmento Manha|Tarde.

Na rodapé esquerdo do ecré surge a lista de marcacdes para o dia selecionado.
De seguida, a direita, € possivel consultar/editar os dados do utente agendado para a vaga selecionada.

A forma de operar a Agenda do C2S consiste em escolher o dia no calendario (posicionar o cursor na sala e dia
pretendidos), escolher a vaga (hora) na lista de marcagbes (devera selecionar o slot temporal onde pretende
fazer a marcacgao) e por fim preencher/pesquisar os dados do utente, no final do processo basta clicar em Gravar
(F12) e ficara agendada a marcagao pretendida.

Todos os campos relativos aos dados do utente sdo pesquisaveis na base de dados do C2S.

Nao ha qualquer necessidade de criacao de ficha de utente

Posicionar o cursor na sala e dia pretendidos.
Uma vez ai colocado, devera selecionar o slot temporal onde pretende fazer a marcagéo.

O separador “Marcacgéo” disponibiliza campos de texto para que sejam inseridos os dados de utente.
O campo “Médico” sera automaticamente preenchido caso tenha sido feita uma atribuigao prévia e exclusiva de
uma sala a um médico.

O utente fica com o exame pretendido marcado. Se quiser acrescentar outros exames, deve selecionar na lista

o utente, e clicar com o cursor no botédo da direita. Selecionar a opgéo copiar.
Ao copiar para outro slot temporal, ficara apenas por preencher os dados relativos ao médico e exame a realizar.
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Atendimento

Daily service - Tuesday, August 19, 2025
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Waiting Room:

Patient ID:

Healthcare Ne:

Name:

penss [ | wuene

Mobile Phone:

Entidade:

Speciity:
Exam:

P. Physician:

Comments:

E-mail:

Ref. Entty:

Confirmed by:
Date:
Coment:

Patient data
General data

Selected date - Tuesday, August 19, 2025

No atendimento é feita a rececdo dos utentes que tém exames marcados para o dia.

Nesta lista, que é filtravel utilizando os campos da primeira linha, é possivel pesquisar o utente que esta
agendado e selecionando o0 exame ou exames que este tem para realizar, iniciar o processo de admissao, ja
devidamente contextualizado e com todos os dados relativos a observagao preenchidos.

Apenas é necessario selecionar o exame ou exames que o utente tem para realizar e clicar duas vezes numa
das linhas com o seu nome. Este ecra é apenas de consulta, ndo permitindo a edigcdo de qualquer dado do
utente/exame.
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Admissao

Fichas de Utentes - (RICARDO SOARES HENRIQUES MARTINS)

Patient file (D]
New
Patient D 560634 [ PTheathcare ne (399993350 [ Phone: 123456789 =
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Edit
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m
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]
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s
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Na area de admissao de utente é possivel visualizar a ficha do utente e observagdes ja realizadas (historial
administrativo).

Caso seja um utente proveniente de um agendamento prévio, através do atendimento, o primeiro passo néo é
realizado e passamos automaticamente para a criagdo de uma nova observagao, clicando em “Nova Obs”.

No caso de ser proveniente da agenda, os dados da nova observacao ja estardo previamente preenchidos, sendo
possivel alterar, adicionar ou remover exames.

No caso de ser uma admisséo direta, o utilizador tera de inserir os cddigos, ou pesquisar pelo nome, dos exames
que se pretende realizar.

A semelhanca dos ecrés anteriores, todos os campos apresentados, s&o pesquisaveis no sistema.
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Lista de Trabalho do Técnico

Workiist (Technician)

- Dr. user com assinatura Tuesday, August 19, 2025[~
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O técnico acede a sua lista de trabalho na Area Médica. Esta tem uma zona superior onde é possivel filtrar, por
técnico associado ao exame, ou modalidades de exame, estado, médico executante ou data.

Apos a realizagdo de um exame, o técnico devera dar o exame como terminado (por forma a que este seja
removido da lista de trabalho do equipamento). E possivel colocar informagao clinica que fica disponivel para o
Radiologista, aceder ao histérico ou abrir as imagens diretamente a partir do C2S, integrando com o PACS
MedApp.

Em caso de ser necessario alterar uma admissao, o técnico pode, utilizando o nimero da observagéo (sugestao
nossa devido a facilidade de pesquisa), fazé-lo na area Geral, no menu admisséo, posicionando-se no utente e
observacao pretendidos. Ao fazer duplo clique ira abrir o ecra da observacgao, sendo necessario clicar em editar
para alterar o pretendido.

No final basta clicar em processar para repercutir as alteragdes efetuadas.

No horario em que nao existe equipa administrativa ou sempre que se justifique e seja necessario proceder a
uma admissao, o técnico deve seguir os passos descritos no capitulo de Admissao.
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Lista de Trabalho do Médico

Worklist (Performing Physician)
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O médico tem acesso a sua lista de exames para relatar/assinar na “lista de trabalho do médico” que é o ecra
que aparece por defeito sempre que efetua Login na aplicacao.

A area de trabalho esta divida de acordo com a barra superior da mesma: Lista de trabalho (exames do dia ou
pesquisaveis por estado ou data), Relatérios para Validar e Relatérios Suspensos.

Na Lista de Trabalho aparecem os varios exames de acordo com o estado em que se encontram e, com a selegéo
do filtro “estado”. Em “Relatérios P/ Validar” estéo os relatorios ja transcritos que exigem validacao do médico.

Para relatar um exame, ou varios, do utente selecionar na lista o pretendido e clicar na barra superior no modo
de relatério pretendido (Ditado, Rec. Voz, Relatério). O sistema inicia o relatério de acordo com o tipo
selecionado.

Em ambiente de Ditado, o médico realiza o relatério utilizando a interface de gravagéo habitual e no final apenas
tem de clicar na opcao, ou clicar na tecla “OEL” do gravador. O relatério passa para o estado ditado e fica
disponivel na lista de trabalho da datilégrafa.

Quando esta terminar a transcri¢cao do ditado, o relatério passa para a lista de “Relatérios p/ Validar’ e o médico
tera de selecionar o relatorio pretendido, fazer duplo clique em cima do icone de relatério iniciando o editor de
texto contextualizado no utente e relatério pretendido.

O médico podera recorrer diretamente ao editor de texto para a realizagdo do relatério, inibindo os passos
anteriores e finalizando o relatério de forma auténoma.
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